
Marketing, communication 

et acquisition

Multi-canalité, omnicanalité, 

paiements & parcours client
Data et IA IT RH

Stratégies d’Acquisition Avancées:  

Techniques innovantes et marketing 

d'influence pour maximiser la 
visibilité et l'acquisition.

Optimisation du Parcours Client 

Omnicanal: Stratégies pour une 

expérience client fluide et cohérente 

à travers tous les points de contact.

Gouvernance des Données et 

Stratégie d'Entreprise : Adresser les 

enjeux et exploiter le potentiel de la 
gestion des données pour guider les 

décisions et la croissance des 

organisations.

Cybersécurité pour les Décideurs: 
Sensibilisation aux enjeux de sécurité 

IT et stratégies de protection des 

données d'entreprise.

 Digitalisation des Processus RH et 
Expérience collaborateurs ( RH & IA 

) : Intégration des nouvelles 

technologies pour améliorer 

l'expérience employé et optimiser les 

processus RH.

Content Marketing et Storytelling 

Digital: Création de contenu 

engageant et construction de 

narrations de marque pour renforcer 

l'engagement client.

E-commerce Responsable :  

Affronter les challenges et exploiter 
les potentialités du commerce en 

ligne éthique pour promouvoir une 

consommation durable et 

Éthique et IA: Enjeux éthiques liés à 

l'utilisation des données et de l'IA, et 

meilleures pratiques pour les 

entreprises.

Eco conception de projets digitaux :    
 Intégrer les principes écologiques 

pour minimiser l'impact 

environnemental des technologies 
numériques. (green data, green ops...)

Rapport CSRD et Responsabilité 

d'Entreprise : Naviguer à travers les 

défis et saisir les avantages de 

l'élaboration de rapports conformes 

au CSRD pour renforcer la 
transparence et la durabilité des 

5 UNIVERS / 5 FORMATIONS

POUR LES DECIDEURS

Idées de thème

à approfondir

1/2 journée par thématique

soit 7H / 8H au total


